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Note méthodologique de la fiche recto verso

Les enquétes sur les dipldomés 2017 de Licence professionnelle et de Master issus de la
formation initiale ont été réalisées du 1°" décembre 2019 au 30 avril 2020 par 'ORESIPE. Le
questionnaire utilisé est en partie imposé par la Direction générale de I'enseignement
supérieur et de l'insertion professionnelle (DGESIP). Les réponses ont essentiellement été
collectées par le biais d’'un questionnaire en ligne suivi de relances téléphoniques.

Définitions

Taux_dinsertion _professionnelle : c’est le rapport du nombre de dipldomés en emploi a la
population active (sommes des dipldomés en emploi et des chémeurs).

Emplois stables : il s’agit d’emplois sur contrat a durée indéterminée, de titulaires de la fonction
publique et de travailleurs indépendants ou libéraux.

Emplois précaires : il s’agit d’emplois sur contrat a durée déterminée, sur contrat intérimaire,
sur contrat aidé ...

Revenu net mensuel : correspond au salaire net mensuel avec les primes et le 13° mois en €
hors temps partiel des emplois situés en France et, entre parenthéses, a I'étranger. A titre
indicatif, le SMIC mensuel net au 1" décembre 2019 était de 1204,20€.

Le revenu net mensuel médian sépare la population en deux parts égales.

Les résultats des études et
enquétes de 'ORESIPE sont
consultables et téléchargeables sur

oresipe.unistra.fr



http://www.unistra.fr/index.php?id=16932
http://www.unistra.fr/index.php?id=16932
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Profil des répondants Taux de réponse
Répartition par type de baccalauréat Académie du bac Diplémeés “
Effectifs Réponses R
Bas-Rhin 18 Taux de réponse
(B;;C Pro'Haut-Rhin 6
(33) Nancy-Metz 7 Situation principale au
Autres académies 1 01-12-2019
Total 32
Bac Effectifs
ES Techno .
(19) 8) Emploi 27
Recherche d'emploi
Inactivité
Poursuite / Reprise d'études
Genre Régime d'inscription Total 32
Effectifs
[ ] [ ]
Apprentissage 32
Initiale 0
8 24 Reprise d'études non financée 0
Total 32
A retenir

| tomois | 30mos |
Taux d'adéquation emploi et niveau de qualification
I
oo |

' Le revenu net mensuel médian sépare la population en deux parts égales.

Entre parenthéses, le revenu net mensuel médian des emplois situés a I'étranger.

2 Emplois stables : il s'agit d'emplois sur contrat a durée indéterminée, de titulaires de
la fonction publique et de travailleurs indépendants ou libéraux.

Les résultats des
études et enquétes de
I'ORESIPE sont
consultables et
téléchargeables sur

oresipe.unistra.fr

* Autres : DU, dipldome
de niveau bac+2,
diplome des métiers
du notariat ...

LP Chargé de clientéle particuliers

La formation

Avis sur la formation regue

[l Trés satisfaisante
[l Assez satisfaisante
3 Peu satisfaisante

[l Pas satisfaisante

B Non réponse

Adéquation emploi et ...

... niveau de qualification

... domaine
[0 Toutafait M Plutét oui Plutét non 1 Pas dutout B Non réponse

Les poursuites d'études immédiates (en 2017-2018)

Master

[l Poursuite d'études a I'Unistra [l Poursuite d'études hors Unistra


oresipe.unistra.fr

Caractéristiques de I'emploi occupé au 01-12-2019

Effectifs Effectifs
Suite a une période d'alternance 17 Emplois stables 23 L
Ingénieurs - Cadres
Suite a un stage intégré dans vos études 0 Emplois précaires o o
W Professions intermédiaires
Suite a la réussite a un concours 0 Non réponse
R i Ouvriers - Employés
Par pdle emploi 2 Total 27
Non réponse
Par une annonce dans la presse 0 7 7 0
Par une annonce sur un site web de l'université 0 A—
Par une annonce sur un site internet 3
Par approche directe : candidature spontanée 2 M .. ]
PP P Effectifs
En créant ou reprenant une entreprise 0 . .
P P Alsace - Entreprise publique, SEM 0
Par un cabinet de recrutement, agence d'intérim 0 18 ' Médiane 1760 (-) € - .
; : T 0 - @ Reste du Grand Minimum 1380 () € Entreprise privée 25
Par un réseau d'anciens diplémés Est - ; ;
E ° ; Fonction publique 0
Par votre réseau relationnel 2 4 Reste de la France Maximum 3027 (-) € ) X
ﬂ M 1937 () € Assoc., org. internationale 1
Non réponse 1 oyenne - " .
- Total ) 1 ’ Etranger e ; 190) Prof. libérale ou indépendante 1
ota 7 5 oncernés -
Non réponse Non réponse 0
Entre parenthéses, le revenu
des emplois situés a I'étranger. Total 27

Répertoire des secteurs d'activités, des emplois occupés et des missions exercées au 01-12-2019

Secteurs d'activités

1. Activités financiéres et
d’assurance (24 diplomés)

2. Activités immobilieres

3. Commerce, transports,
hébergement et restauration

4. Santé humaine et action sociale

Liste des emplois occupés

. Alternant(e) MBFA carriéres bancaires et financiéres
. Attaché(e) commercial(e)

. Banquier(ére) privé(e)

. Chargé(e) clientele (3 dipldmés)

. Chargé(e) d'affaires entreprises

. Chargé(e) d'affaires professionnels (2 diplémés)

. Chargé(e) de clientéle particuliers (2 diplomés)

. Chargé(e) de mission - expertise financement

. Chargé(e) de patrimoine

10. Collaborateur(rice) d'agence polyvalent(e)

11. Comptable fournisseur(se)

12. Conseiller(ére) bancaire

13. Conseiller(ére) de clientele

14. Conseiller(ere) de clientele particuliers (4 diplomés)
15. Conseiller(ére) professionnels

16. Gestionnaire clientele

17. Gestionnaire crédits professionnels

18. Gestionnaire de clientéle en banque

19. Gestionnaire de clientéle particuliers

20. Responsable relation client
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Exemples de missions réalisées

. Non communiqué

. Gestion de portefeduille des clients; rendez-vous clients; conseil a la clientéle

. Accompagnement d'actionnaires d'entreprises dans la gestion de patrimoine

. Gestion et conseil clientéle; gestion et développement de portefeuille; commercialisation de produits bancaires et d'assurance
. Gestion de portefeuille d'entreprises; gestion des comptes et bilans comptables

Relation client; développement de fonds de commerce; analyse comptable

Mise en ceuvre d'opérations (crédit,ouverture de compte, placement); accueil client; portefeuille développement commercial
Rencontre avec des porteurs de projet; présentation de dossiers en comité d’engagement; conseil et challenge des projets
Conseil de clients en bourse, en investissement et en immobilier

10. Conseil clientéle sur les produits d'assurance de biens et de personnes particuliers et professionnels; gestion de patrimoine;
gestion de sinistres

11. Non communiqué

12. Gestion des opérations courantes, gestion des especes et des coffres

13. Non communiqué

14. Non communiqué

15. Conseil professionnel avec des commergants, artisans et professions libérales

16. Non communiqué

17. Rédaction des contrats professionnels et collectivités locales

18. Gestion d’un portefeuille de clients

19. Rendez-vous clientéle; gestion d’un portefeuille client; montage de crédits immobiliers et a la consommation; commercialisation de
produits bancaires, d’épargne et d’assurance

20. Traitement des réclamations client; SAV; personnalisation technique et décorative des appartements; accompagnement du
parcours client; visites de chantier; remise de clés d’appartements en VEFA
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