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Note méthodologique de la fiche recto verso

Les enquétes sur les dipldomés 2015 de Licence professionnelle et de Master issus de la
formation initiale ont été réalisées du 1*" décembre 2017 au 31 mars 2018 par 'ORESIPE. Le
questionnaire utilisé est en partie imposé par la Direction générale de I'enseignement
supérieur et de l'insertion professionnelle (DGESIP). Les réponses ont essentiellement été
collectées par le biais d’'un questionnaire en ligne suivi de relances téléphoniques.

Définitions

Emplois stables : il s’agit d’emplois sur contrat a durée indéterminée, de titulaires de la fonction
publique et de travailleurs indépendants ou libéraux.

Emplois précaires : il s’agit d’emplois sur contrat a durée déterminée, sur contrat intérimaire,
sur contrat aidé ...

Revenu net mensuel : correspond au salaire net mensuel avec les primes et le 13° mois en €
hors temps partiel des emplois situés en France et, entre parenthéses, a I'étranger. A titre
indicatif, le SMIC mensuel net au 1" décembre 2017 était de 1151,50€.

Le revenu net mensuel médian sépare la population en deux parts égales.

Les résultats des études et
enquétes de 'ORESIPE sont
consultables et téléchargeables sur

oresipe.unistra.fr
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Profil des répondants Taux de réponse La formation

Avis sur la formation regue

Répartition par type de baccalauréat Académie du bac Diplémeés “

Effectifs Réponses

Trés satisfaisant
ES Bas-Rhin 25 Taux de réponse [l Trés satisfaisante
B B Assez satisfaisante
Haut-Rhin 13
2 Peu satisfaisante
Techno . . . .
Nancy-Metz 5 Situation principale au o catisatsantc
Besangon 1 01-12-2017
S Autres académies 1 I Non reponse
Effectifs
Total 45 -
L Emploi 41 Adéquation emploi et ...
Recherche d'emploi _ o
o ... hiveau de qualification
Inactivité 0
Pro
Poursuite / Reprise d'études 4
Genre Regime dinscription Tota a5
Effectifs ... secteur disciplinaire
[ ] [ ]
Initiale 0
21 24 Reprise d'études non financée 0 M Oui W Non Non réponse
Total 45
A retenir Les poursuites d'études immédiates (en 2015-2016)

30 mois
o . . o o études et enquétes de Mast
Taux d'insertion professionnelle 100% 'ORESIPE sont aster
consultables et
Taux d'adéquation emploi et niveau de qualification

téléchargeables sur
Durée moyenne a I'obtention du premier emploi “ -

. . Autres*
oresipe.unistra.fr

Licence générale

" Le revenu net mensuel médian sépare la population en deux parts égales.
Entre parentheses, le revenu net mensuel médian des emplois situés a I'étranger. * Autres : DU, dipléme
2 Emplois stables : il s'agit d'emplois sur contrat & durée indéterminée, de titulaires de étranger, diplédme de
la fonction publique et de travailleurs indépendants ou libéraux. niveau bac+2, I[UFM ... ) ) ) )
M Poursuite d'études a I'Unistra [ Poursuite d'études hors Unistra
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Caractéristiques de I'emploi occupé au 01-12-2017

Effectifs Effectifs
Suite a une période d'alternance 22 Emplois stables 40 ‘ L
Ingénieurs - Cadres
Suite a un stage intégré dans vos études 0 Emplois précaires o o
W Professions intermédiaires
Suite a la réussite a un concours 3 Non réponse 0 ‘
R i Ouvriers - Employés
Par p6le emploi 2 Total 41 26
Non réponse
Par une annonce dans la presse 0 3 0
Par une annonce sur un site web de l'université 0
Par une annonce sur un site internet 4
Par approche directe : candidature spontanée 3 M .. ]
PP P T Effectifs
En créant ou reprenant une entreprise 0 Médiane 1650 (-) € ) :
Alsace . Entreprise publique 0

Par un cabinet de recrutement, agence d'intérim 2 = f Minimum 1330 (-) € . —

; : T @ Reste du Grand . Entreprise privée 37
Par un réseau d'anciens dipldomés 0 Est Maximum 3667 (-) € - -

Fonction publique
Par votre réseau relationnel 5 Reste de la France Moyenne 1845 (-) € -
'O Concernés 37 (-) Association
Non réponse 0 = " .
- ’O Etranger Prof. libérale ou indépendante 0
Total 41 Non ré Entre parenthéses, le revenu ;
on reponse net mensuel médian des Non réponse
emplois situés a I'étranger. Total 41

Répertoire des secteurs d'activités, des emplois occupés et des missions exercées au 01-12-2017

Secteurs d'activités

1. Activités financiéres et
d'assurance (37 diplébmés)

2. Administration publique (hors
enseignement)

3. Arts, spectacles et activités
récréatives

4. Commerce, transports,
hébergement et restauration

5. Enseignement

Liste des emplois occupés

. Agent administratif(ve) des finances publiques

. Analyste de crédit

Appui de gestion production

. Assistant(e) service client

. Chargé(e) de clientéle (3 diplomés)

. Chargé(e) de clientéle particuliers (5 dipldmés)

. Conseiller(ére) accueil

. Conseiller(ére) bancaire (2 dipldmés)

. Conseiller(ére) budgétaire

10. Conseiller(ere) clientéle (9 diplomés)

11. Conseiller(ére) de clientéle particuliers (4 diplomés)
12. Conseiller(ere) en développement de formation
13. Conseiller(ére) monétique sur une plateforme
téléphonique

14. Conseiller(ére) patrimonial

15. Directeur(trice) d'agence

16. Gestionnaire de clientéle

17. Gestionnaire de clientéle particuliers

18. Gestionnaire de sinistre

19. Gestionnaire en assurances

20. Professeur certifié de Sciences Economiques et
Sociales

21. Sportif(ve) professionnel(le)

22. Technicien(ne) de conformité

Exemples de missions réalisées

Comptabilité de I'Etat, recouvrement de I'imp6t (phase amiable et contentieuse), gestion du surendettement, accueil du public
Analyse de crédits

Formation, assistance du personnel et gestion des réclamations

Traitement des alertes de fraudes et prévention des fraudes a la carte bancaire

Accueil client, gestion des financements, crédits immobilier et crédits de consommation

Développement du portefeuille client, accueil et conseil client, bancaires, assurance

Accueil de la clientele, diverses opérations de guichet, action commerciale et vente

Gestion d’un portefeuille client

Analyse financiére, prévention du surendettement, accompagnement budgétaire, animation de formation, négociation des contrats
de crédit

10. Commercialisation de produits bancaires et d'assurance, gestion du guichet, de la plateforme téléphonique, conseils et accueil
clients, accompagnement de projets, rendez-vous clients, gestion des préts, crédits et épargnes, gestion du portefeduille client
11. Conseil aux clients, prospection, ventes et fidélisation, gestion des crédits, assurances, successions, gestion du risque

12. Commercialisation de formations dans le domaine du transport et de la logistique

13. Assistance technique, gestion des oppositions carte, assistance banque a distance

14. Conseil en patrimoine, assurance, gestion de clients haut de gamme

15. Management d'une équipe et pilotage des chiffres de I'agence

16. Gestion de portefeuille client, gestion de patrimoine

17. Gestion des crédits immobilier et de consommation, solution placement financier, prévoyance et assurance

18. Non renseigné

19. Non renseigné

20. Enseignement

21. Entrainement

22. Gestion des fraudes, conformité et de la sécurité financiére
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